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Il servizio di orientamento in ingresso e tutorato in itinere si propone di favorire la conoscenza del percorso di laurea triennale e magistrale, del tirocinio post laurea,

delle specializzazioni post laurea e dei possibili sbocchi occupazionali attraverso la Giornata della Matricola (in cui i docenti responsabili del Corso di Laurea
accolgono gli iscritti per presentare |'offerta formativa complessiva e i diversi servizi). L'orientamento in entrata € inoltre costituito da diversi progetti, tutti mirati a
fornire informazioni circa le aree culturali di interesse dei corsi di studi del DISFOR, I'offerta formativa del Dipartimento e le figure professionali in uscita. Sono
elencate di seguito le attivita di orientamento in ingresso. LINK

1. Salone Orientamenti: il DISFOR & presente con uno stand durante il salone dell'orientamento in cui gli studenti interessati ricevono informazioni dagli studenti
tutor.

2. Presentazioni presso gli Istituti superiori: in coordinamento con il servizio Orientamento di Ateneo, il DISFOR partecipa alle presentazioni dell'offerta formativa
presso gli istituti superiori.

3. Open day e Open week: sono giornate in cui il DISFOR si apre ai docenti e agli studenti della Scuola Secondaria di Il grado; questi ultimi hanno l'opportunita di
esplorare i percorsi formativi dei Corsi di Studi e i vari sbocchi professionali, di incontrare docenti e tutor, di ricevere informazioni, di rivolgere domande su temi di
maggior interesse.

4. Stage di Orientamento: Il DISFOR offre I'accoglienza presso le strutture universitarie, per un breve periodo, di studenti frequentanti il 4° e 5° anno delle scuole
medie superiori al fine di agevolare la scelta inerente la prosecuzione degli studi post diploma mediante la conoscenza diretta del mondo dell'Universita.

} QUADRO B5 Orientamento e tutorato in itinere
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Il servizio di orientamento in ingresso e tutorato in itinere viene fornito attraverso:

- Manager Didattico attraverso il servizio di ascolto e I'aggiornamento continuo del sito del corso di studio di riferimento che contiene tutte le informazioni relative
all'organizzazione della didattica.

- Tutorato Didattico: svolto da studenti senior, e attivato ai sensi dell'art. 13 della Legge 19 novembre 1990 n. 341, prevede interventi - soprattutto di carattere
didattico - utili a fronteggiare disagi specifici che lo studente incontra rispetto a determinati insegnamenti o laboratori del corso di laurea. Gli interventi consistono in
affiancamenti.

- Tutorato metodologico: Svolto da studenti senior che, con il ruolo di collaboratore al Tutorato metodologico e opportunamente formati e coordinati dai docenti, sono
impegnati a rispondere a problemi specifici di stampo strettamente metodologico, legati quindi al come' studiare, anche ricercando il piacere dello studio e migliorare
cosi la performance dello studente universitario. Il servizio &€ quindi pensato per gli studenti che desiderano essere affiancati nell'individuare un metodo di studio
adeguato alle proprie esigenze.

- Progetto Matricole: progetto che prevede I'assegnazione di un tutor a un gruppo di circa 25 studenti iscritti al primo anno che sono seguiti e coordinati in diverse
attivita come:

« Laboratorio Entrare all'universita e progettare lo studio

* Tutorato d'aula

« Colloqui

* Progetto studenti lavoratori

» Formazione tutor

- Tutor anni successivi al primo: progetto che prevede il monitoraggio e sostegno della carriera degli studenti oltre il primo anno, ha previsto attivita come:

» Passaggio consegne tra tutor | anno e anni successivi

* Tutorato d'aula

« Laboratorio strategie di studio

* Laboratorio redazione tesi di laurea

Con I'emanazione della Legge 28 gennaio 1999, n. 17 - di integrazione e modifica della Legge-quadro 5 febbraio 1992, n. 104 per I'assistenza, I'integrazione sociale
e i diritti delle persone disabili - 'impegno del nostro Ateneo nei confronti degli studenti con disabilita si e fatto piti intenso e sistematico, non solo nella direzione
dell’abbattimento delle barriere fisiche e del riconoscimento di agevolazioni contributive, ma anche di un sostegno diretto alla persona attraverso un insieme di azioni
e servizi la cui gestione e affidata a una struttura dedicata, il Settore per gli Studenti con Disabilita e Disturbi Specifici di Apprendimento. A seguito dell’entrata in
vigore della legge n.170/2010 'Nuove norme in materia di disturbi specifici di apprendimento in ambito scolastico’, il Settore eroga inoltre i servizi necessari a
garantire 'accoglienza ed il supporto agli studenti con certificazione di disturbo specifico di apprendimento.

In attuazione della legge 17/1999, il Rettore ha designato un proprio Delegato per l'inclusione degli studenti con disabilita, che coordina il Servizio. E stato inoltre


https://off270.miur.it/off270/sua22/agg_dati.php?parte=502&id_rad=1578564&id_testo=T65&SESSION=&ID_RAD_CHECK=06f8b3d88c6ae6863c67e5160e5a00b8

costituito, con Decreto Rettorale, il Comitato di Ateneo per l'inclusione degli studenti con disabilita con compiti di indirizzo, consultivi, di proposta e di valutazione
anche in relazione all'inclusione degli studenti con DSA. Il Comitato & composto dal Delegato del Rettore per I'inclusione universitaria degli studenti con disabilita e
con DSA, che lo presiede, dai Docenti Referenti delle Scuole, da un Rappresentante della Commissione Paritetica di Ateneo per la didattica e il diritto allo studio, da
un Rappresentate del Comitato per le Pari opportunita, da un Rappresentante del personale tecnico-amministrativo e dal Dirigente dell’Area Didattica.

Il Settore per gli Studenti con Disabilita e Disturbi Specifici di Apprendimento eroga i servizi necessari a garantire 'accoglienza ed il supporto sia agli studenti con
disabilita certificata sia agli studenti con certificazione di disturbo specifico di apprendimento. In particolare, nei limiti delle risorse finanziarie disponibili, nel rispetto
della normativa vigente e in relazione alle specifiche e documentate esigenze degli interessati, sono garantiti i servizi di tutorato didattico, tutorato alla pari,
accompagnamento alla persona, interpretariato di lingua italiana dei segni, comunicazione facilitata e comunicazione aumentativa/alternativa (CAA), affidamento in
comodato d’uso gratuito di materiale didattico e ausili legati alla tipologia di disabilita, altri servizi di supporto specifici. | servizi erogati e i requisiti necessari per
poterne usufruire sono dettagliati nella Carta dei Servizi. Gli interessati, secondo quando stabilito dal Regolamento dell’Ateneo per i servizi agli studenti disabili e
dalla Carta dei Servizi, possono rivolgersi sia al Delegato sia al proprio Referente, cosi come al Settore per farne richiesta.

Sono stati organizzati alcuni momenti di incontro e confronto con il mondo della professione ai quali gli studenti hanno partecipato raccogliendo informazioni utili
anche in vista del loro inserimento nel mondo del lavoro.

Parallelamente a cio, ¢ attivo il Servizio di Orientamento in Uscita di Ateneo, presso il quale si possono trovare servizi mirati per I'avvicinamento e l'inserimento nel
mondo del lavoro:

- tirocini formativi e di orientamento, mediante convenzioni, di Dipartimento e di Ateneo, con importanti realta del mondo del lavoro, pubblico e privato

- laboratori tematici e incontri individuali di avvicinamento al mondo del lavoro per laureandi/neolaureati, condotti da orientatori professionisti

- incontri con le aziende

- bacheca - cartacea e virtuale - di offerte di lavoro, stages ed altre opportunita, tratte dai piu importanti quotidiani italiani ed esteri e dai siti Internet piu interessanti
del settore

E inoltre disponibile un servizio online (http://www.studenti.unige.it/lavoro/jobcheckin/) costituito da una piattaforma d'incrocio domandal/offerta basato sulla
piattaforma informatizzata di gestione delle attivita fornita da AlmalLaurea: con questo servizio vengono forniti gratuitamente alle aziende registrate alla piattaforma i
curricula dei laureati fino a 12 mesi dal conseguimento del titolo di laurea.

’ QUADRO B5 Assistenza per lo svolgimento di periodi di formazione all'esterno (tirocini e stage)
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L'Ufficio Tirocini del Dipartimento di Scienze della Formazione offre i seguenti servizi relativi al C.d.L. triennale in Scienze e Tecniche Psicologiche:

« informazioni sulle modalita organizzative dello stage esterno e del tirocinio professionalizzante post-laurea;

« attivazione dello stage esterno e del tirocinio professionalizzante post-laurea;

« gestione e aggiornamento degli archivi relativi alle sedi convenzionate, ai progetti di tirocinio e alla chiusura delle pratiche di stage e di tirocinio professionalizzante
post-laurea;

« trasmissioni delle proposte di nuove convenzioni e rapporti con le sedi di tirocinio;

« attivazione dei tirocini non previsti dagli ordinamenti didattici (facoltativi): tirocinio curricolare facoltativo e tirocinio extracurricolare post-laurea

} QUADRO B5 Assistenza e accordi per la mobilita internazionale degli studenti

z In questo campo devono essere inserite tutte le convenzioni per la mobilita internazionale degli studenti attivate con Atenei stranieri, con I'eccezione delle
convenzioni che regolamentano la struttura di corsi interateneo; queste ultime devono invece essere inserite nel campo apposito "Corsi interateneo”.

Per ciascun Ateneo straniero convenzionato, occorre inserire la convenzione che regolamenta, fra le altre cose, la mobilita degli studenti, e indicare se per gli
studenti che seguono il relativo percorso di mobilita sia previsto il rilascio di un titolo doppio o multiplo. In caso non sia previsto il rilascio di un titolo doppio o multiplo
con I'Ateneo straniero (per esempio, nel caso di convenzioni per la mobilita Erasmus) come titolo occorre indicare "Solo italiano" per segnalare che gli studenti che
seguono il percorso di mobilita conseguiranno solo il normale titolo rilasciato dall'ateneo di origine.

| corsi di studio che rilasciano un titolo doppio o multiplo con un Ateneo straniero risultano essere internazionali ai sensi del DM 1059/13.

Il Corso di Laurea in Scienze e Tecniche Psicologiche promuove l'internazionalizzazione attraverso attivita promozionali verso I'estero e la mobilita di docenti con
Universita europee ed extraeuropee.



Il Responsabile delle attivita internazionali del dipartimento e il referente per il CdS, in accordo e collaborazione con ['Ufficio Relazioni Internazionali, si occupano di
supportare gli studenti che, nell'ambito del programma dell'Unione Europea 'LLP/Erasmus', intendono seguire corsi e sostenere esami presso Universita europee o
effettuare un periodo di tirocinio all'estero, oppure intendono studiare all'estero con il Programma Cinda. Gli stessi responsabili favoriscono I'attivazione di nuovi
accordi sia su proposte individuali da parte di studenti interessati, qualora sia riconosciuta la valenza accademica di tale proposta e la richiesta sia approvata dagli
organi accademici competenti, sia su indicazione diretta degli stessi o/e dei referenti accademici per la mobilita internazionale.

La mobilita viene incentivata e promossa attraverso:

« 'erogazione di borse di studio, in base a quanto annualmente stanziato per ciascun Ateneo dall'UE per la gestione del Programma Erasmus+ integrato dai fondi
ministeriali, sulla base del periodo svolto e dei crediti curriculari maturati e riconosciuti

« il supporto nella gestione delle pratiche amministrative, quali il contatto con la sede straniera, I'elaborazione del piano di studi per la mobilita internazionale
(Learning Agreement), I'erogazione di corsi per la lingua dell'Ateneo di destinazione, la gestione delle procedure di riconoscimento delle attivita svolte fino al
caricamento da parte della Segreteria Studenti delle attivita convalidate nel sistema di gestione delle carriere.

Gli studenti interessati a partecipare al Programma devono presentare richiesta di ammissione al momento della pubblicazione del bando. Un'apposita commissione
dipartimentale nominata annualmente si occupa valutare l'idoneita dei candidati alla partecipazione al programma di mobilita internazionale integrando il punteggio
derivante dai requisiti curricolari con quello di colloqui motivazionali. Al termine della procedura di valutazione viene pubblicata la graduatoria degli studenti
ammessi, determinata in base ai criteri definiti dal bando.

L'Ufficio Relazioni Internazionali assiste parimenti gli studenti stranieri che svolgono un periodo di studi e coloro che effettuano mobilita nell'ambito di convenzioni o
accordi extra-LLP e altri programmi come EMMA, EMARO ecc., per esempio, concordando coi docenti dei corsi del CdS a cui gli studenti ospiti sono interessati
opportune modalita di frequenza del corso e di valutazione finale.

n. Nazione Ateneo in convenzione Codice EACEA Data convenzione Titolo
1 Francia Universite Nice Sophia Antipolis 24/04/2014 solo italiano
2 Germania Universitaet Bremen 09/07/2014 solo italiano
3 Germania Universitaet Osnabrueck 10/02/2014 solo italiano
4 Polonia Instituto Superior Miguel Torga 16/03/2016 solo italiano
5 Polonia Spoleczna Akademia Nauk 12/12/2016 solo italiano
6 Portogallo Instituto Superior Da Maia 26/02/2014 solo italiano
7 Spagna Universidad Complutense De Madrid 18/03/2014 solo italiano
8 Spagna Universidad Rey Juan Carlos 08/03/2016 solo italiano
9 Spagna Universidad de Malaga 04/04/2014 solo italiano
10 Spagna Universitat Ramon Llull 11/07/2014 solo italiano
11 Spagna Universitat de Girona 07/01/2016 solo italiano
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Sono stati organizzati alcuni momenti di incontro e confronto con il mondo della professione in particolare all'interno del progetto matricole. Parallelamente a cio, &

attivo il Servizio di Orientamento in Uscita di Ateneo, presso il quale si possono trovare servizi miratiper I'avvicinamento e l'inserimento nel mondo del lavoro:
- tirocini formativi e di orientamento, mediante convenzioni, di Dipartimento e di Ateneo, con importanti realta del mondo del
lavoro, pubblico e privato

- laboratori tematici e incontri individuali di avvicinamento al mondo del lavoro per laureandi/neolaureati, condotti da
orientatori professionisti

- incontri con le aziende

- bacheca - cartacea e virtuale - di offerte di lavoro, stages ed altre opportunita, tratte dai pit importanti quotidiani italiani ed
esteri e dai siti Internet piu interessanti del settore

E inoltre disponibile un servizio online (http://www.studenti.unige.it/lavoro/jobcheckin/) costituito da una piattaforma d'incrocio
domandal/offerta basato sulla piattaforma informatizzata di gestione delle attivita fornita da AlmalLaurea: con questo servizio
vengono forniti gratuitamente alle aziende registrate alla piattaforma i curricula dei laureati fino a 12 mesi dal conseguimento
del titolo di laurea.

’ QUADRO B5 Eventuali altre iniziative

-Giornata di presentazione dei corsi per gli studenti del Il e lll anno; 19/04/2021

- Assistenza nella compilazione dei piani di studio da parte del personale dello sportello studenti;

- Recupero in aree di carenza;
- Servizi di accompaanamento. tutorato alla pari e tutorato didattico per ali studenti disabili.



